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Corso Trasparenza bancaria 
 

• La CCD2 e le modifiche al TUB 

• Principi generali, gratuità delle informazioni e divieto di discriminazione 

• Pubblicità ingannevole 

• Obblighi precontrattuali 

• Consenso esplicito del consumatore 

• Servizi di consulenza 

• Verifica del merito creditizio 

• Contratti e comunicazioni 

• Recesso del consumatore 

• Inadempimento del fornitore 

• Rimborso anticipato 

• Sconfinamento 

• Requisiti di professionalità ed educazione finanziaria 

• Servizi di consulenza al debito 

• Regole generali 

• Controlli 

 


